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現
代
社
会
に
お
い
て
は
「
会
社
」（
企
業
）

が
大
き
な
役
割
を
果
た
し
て
い
ま
す
。
で

は
、
会
社
や
企
業
と
は
何
だ
ろ
う
。
私
は

こ
れ
を
三
つ
に
分
け
て
考
え
て
い
ま
す
。

ま
ず
一
つ
が
、
鉄
道
会
社
や
航
空
会

社
、
海
運
会
社
な
ど
の
運
輸
関
係
の
会
社

で
す
。
こ
れ
ら
の
会
社
の
重
要
な
点
は
、

鉄
道
は
１
日
に
６
０
０
０
万
人
以
上
が
利

用
し
て
い
ま
す
。
往
復
、
あ
る
い
は
２
社

の
乗
り
継
ぎ
な
ど
を
考
慮
し
て
も
、
毎
日

２
０
０
０
万
人
か
ら
３
０
０
０
万
人
が
利

用
し
て
い
ま
す
。
と
い
う
こ
と
は
、
少
な
く

と
も
日
本
人
の
４
人
か
ら
５
人
が
毎
日
、
鉄

道
を
利
用
し
て
い
る
こ
と
に
な
り
ま
す
。

で
す
か
ら
、
運
輸
関
係
の
会
社
は
コ
ン

プ
ラ
イ
ア
ン
ス
経
営
を
大
前
提
と
し
な
が

ら
、
そ
こ
に
安
定
輸
送
、
安
全
輸
送
の
観

点
が
加
わ
っ
て
こ
な
く
て
は
な
り
ま
せ
ん
。

そ
れ
に
よ
っ
て
社
会
貢
献
が
な
さ
れ
て
い

る
わ
け
で
す
。

二
つ
目
の
会
社
群
は
、
電
力
や
都
市
ガ

ス
な
ど
で
す
。
電
力
に
つ
い
て
は
、
も
ち

ろ
ん
一
般
家
庭
に
と
っ
て
も
必
要
不
可
欠

な
も
の
で
す
が
、
供
給
電
力
の
約
半
分
は

産
業
用
動
力
と
し
て
使
わ
れ
て
い
ま
す
。

日
本
の
「
も
の
づ
く
り
」
に
電
力
は
欠
か

せ
な
い
要
素
な
の
で
す
。
こ
れ
は
都
市
ガ

ス
も
水
道
も
同
様
で
す
。こ
れ
ら
の
グ
ル
ー

ブ
は
社
会
の
安
定
の
た
め
の
公
益
事
業
で

あ
り
、
経
済
活
動
に
と
っ
て
の
基
本
イ
ン

フ
ラ
で
も
あ
り
ま
す
。
そ
の
た
め
に
、
常

に
安
定
し
た
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
す
る
こ
と

が
こ
れ
ら
の
企
業
群
の
使
命
に
な
り
ま
す
。

そ
し
て
三
つ
目
が
、
そ
の
他
の
多
く
の

会
社
で
す
。
昔
か
ら
近
江
商
人
の
「
三
方

良
し
」
と
い
う
言
葉
が
あ
り
ま
す
が
、
売

り
手
に
良
し
、
買
い
手
に
良
し
、
世
間
に

良
し
。
そ
れ
が
最
も
理
想
的
な
商
売
の
あ

り
方
と
さ
れ
て
い
ま
す
。そ
れ
を
モ
ッ
ト
ー

と
し
て
会
社
経
営
が
な
さ
れ
る
べ
き
で
す

が
、
果
た
し
て
そ
の
よ
う
な
会
社
が
、
今

の
世
に
ど
れ
だ
け
あ
る
の
で
し
ょ
う
か
。

「
安
全
」に
は
三
つ
の
領
域

一
つ
目
の
鉄
道
を
は
じ
め
と
す
る
運
輸

に
お
け
る
安
全
の
問
題
を
考
え
て
い
き
た

い
と
思
い
ま
す
。

は
じ
め
に
「
安
全
」
の
中
身
に
つ
い
て

で
す
が
、
大
き
く
3
種
類
あ
る
と
考
え
て

い
ま
す
。
一
つ
が
、
乗
客
の
安
全
。
も
う

一
つ
は
、
労
災
な
ど
働
い
て
い
る
社
員
の

安
全
。
も
ち
ろ
ん
労
災
だ
け
で
な
く
、
事

故
が
起
き
る
と
乗
務
員
が
亡
く
な
る
場
合

も
あ
る
の
で
、
事
故
の
問
題
も
重
要
で
す
。

三
つ
目
が
、
中
小
規
模
の
バ
ス
会
社
や
ト

ラ
ッ
ク
会
社
な
ど
が
典
型
的
で
す
が
、
一

つ
の
重
大
な
事
故
が
起
き
る
と
会
社
そ
の

も
の
が
潰
れ
る
危
険
性
が
あ
り
ま
す
。
つ

ま
り
、
会
社
が
存
続
す
る
か
否
か
と
い
う

安
全
。
こ
れ
ら
3
種
類
の
安
全
が
あ
り
、

運
輸
関
連
の
会
社
に
求
め
ら
れ
る
の
は
こ

う
し
た
安
全
の
確
保
で
す
。

で
は
、
具
体
的
に
鉄
道
輸
送
の
安
全
に

つ
い
て
考
え
て
い
き
ま
す
。

鉄
道
安
全
の
問
題
領
域
は
こ
れ
ま
た
三

つ
の
分
野
が
あ
り
、
最
も
大
き
な
分
野
が

「
運
転
事
故
」
で
す
。
そ
し
て
、
そ
れ
よ
り

小
さ
な
歯
車
と
し
て
地
震
や
台
風
な
ど
の

「
自
然
災
害
」、
さ
ら
に
テ
ロ
や
犯
罪
な
ど

「
悪
意
に
よ
る
も
の
」
が
あ
り
ま
す
。

こ
の
中
の
「
運
転
事
故
」
が
も
っ
と
も
重

要
な
の
で
す
が
、
私
の
知
人
に
大
鉄
工
業
副

社
長
の
川
井
正
さ
ん
と
い
う
方
が
い
ま
す
。

川
井
さ
ん
は
以
前
は
Ｊ
Ｒ
西
日
本
に
お
勤
め

だ
っ
た
の
で
す
が
、
鉄
道
事
故
と
い
う
の
は

人
か
ら
三
つ
の「
生
」を
奪
って
し
ま
う
と
言
っ

て
お
ら
れ
ま
す
。
そ
れ
は
「
生
命
、
人
生
、

生
活
」
で
す
。
こ
れ
は
本
人
だ
け
で
な
く

家
族
や
遺
族
、
友
人
知
人
も
含
め
て
で
す
。

鉄
道
事
故
を
完
全
に
ゼ
ロ
に
す
る
こ
と
は
で

鉄
道
の
安
全
確
保
に
は
会
社
だ
け
で
な
く

政
府
、
国
民
、
世
論
の
手
助
け
が
必
要
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き
ま
せ
ん
。
事
故
は
被
害
者
だ
け
で
な
く

周
囲
の
人
も
巻
き
込
ん
で
い
き
ま
す
。
そ

れ
だ
け
リ
ス
ク
の
あ
る
の
が
事
故
な
の
で
す
。

で
す
か
ら
、
可
能
な
限
り
ゼ
ロ
に
近
づ
け
て

い
く
こ
と
が
重
要
だ
と
考
え
て
い
ま
す
。

事
故
の
要
因
は
４
Ｍ
プ
ラ
ス
２
Ｍ

今
日
の
テ
ー
マ
で
あ
る
「
な
ぜ
事
故
は

繰
り
返
さ
れ
る
か
」
で
す
が
、
こ
れ
が
と

て
も
難
し
い
。
背
景
に
は
一
言
で
は
括
れ

な
い
、
様
々
な
要
因
が
あ
る
の
で
す
。

Ｉ
Ｃ
Ａ
Ｏ
（
国
際
民
間
航
空
機
関
）
と

い
う
民
間
航
空
機
に
関
す
る
国
際
機
関
が

あ
り
ま
す
。
そ
こ
が
作
っ
て
い
る
事
故
調

査
マ
ニ
ュ
ア
ル
を
元
に
考
え
て
い
き
ま

し
ょ
う
。

事
故
分
析
に
は
い
ろ
い
ろ
な
手
法
が
あ

り
ま
す
が
、
こ
こ
で
は
Ｉ
Ｃ
Ａ
Ｏ
の
提
唱

し
て
い
る
４
Ｍ
モ
デ
ル
を
中
心
に
考
え
ま

す
。
Ｍ
の
つ
く
語
が
キ
ー
と
な
り
ま
す
。

ま
ず
Ｍ
Ａ
Ｎ
（
人
間
系
）、
そ
れ
か
ら
Ｍ
Ａ

Ｃ
Ｈ
Ｉ
Ｎ
Ｅ
（
機
械
系
）、
Ｍ
Ｅ
Ｄ
Ｉ
Ａ

（
環
境
系
）、
そ
し
て
Ｍ
Ａ
Ｎ
Ａ
Ｇ
Ｅ
Ｍ
Ｅ

Ｎ
Ｔ
（
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
系
）
に
な
り
ま
す
。

最
近
で
は
、こ
こ
に
Ｍ
Ｉ
Ｓ
Ｓ
Ｉ
Ｏ
Ｎ
（
会

社
の
目
標
）、
Ｍ
Ｏ
Ｎ
Ｅ
Ｙ
（
投
入
資
金
）

の
二
つ
を
加
え
て
６
Ｍ
と
し
て
事
故
を
と

ら
え
る
よ
う
に
な
っ
て
い
ま
す
。「
会
社
の

目
標
」
は
企
業
理
念
と
い
っ
て
も
い
い
の

で
す
が
、
そ
の
会
社
が
ど
の
よ
う
な
使
命

エ
ラ
ー
も
寄
与
要
因
と
な
っ
て
い
る
と
分

か
っ
て
き
た
わ
け
で
す
。
現
在
で
は
、
さ

ら
に
ヒ
ュ
ー
マ
ン
エ
ラ
ー
の
方
が
、
よ
り

多
く
重
大
事
故
に
つ
な
が
っ
て
い
る
こ
と

が
分
か
っ
て
き
ま
し
た
。
鉄
道
事
故
の
６

割
か
ら
７
割
前
後
は
ヒ
ュ
ー
マ
ン
エ
ラ
ー

が
関
与
し
て
起
き
て
い
る
と
考
え
ら
れ
て

い
る
ほ
ど
で
す
。

ヒ
ュ
ー
マ
ン
エ
ラ
ー
の
歴
史

ヒ
ュ
ー
マ
ン
エ
ラ
ー
が
寄
与
要
因
と

し
て
初
め
て
大
き
く
注
目
さ
れ
た
の
は
、

１
９
６
２
年
の
三
河
島
事
故
で
し
た
。
東

京
都
荒
川
区
の
国
鉄
常
磐
線
で
、
下
り
貨

物
列
車
が
信
号
を
誤
認
し
て
脱
線
。
そ
こ

に
下
り
列
車
が
進
行
し
て
き
て
貨
物
列
車

に
接
触
し
て
脱
線
し
ま
し
た
。
乗
客
は
下

車
し
て
現
場
を
見
て
い
た
と
こ
ろ
に
上
り

列
車
が
進
入
し
て
乗
客
を
は
ね
て
し
ま
っ

た
の
で
す
。
死
者
は
１
６
０
人
、
負
傷
者

２
９
６
人
と
い
う
大
惨
事
で
し
た
。
当
時

の
国
鉄
は
労
働
研
究
所
（
労
研
）
を
作
り
、

ヒ
ュ
ー
マ
ン
フ
ァ
ク
タ
ー
の
研
究
に
着
手

し
ま
す
。
た
だ
、
ま
だ
ま
だ
ヒ
ュ
ー
マ
ン

フ
ァ
ク
タ
ー
の
分
析
や
解
釈
が
成
熟
し
て

お
ら
ず
、と
り
あ
え
ず
の
対
策
と
し
て
「
ミ

ス
を
犯
し
た
個
人
」
の
責
任
に
し
て
し
ま

う
と
こ
ろ
か
ら
始
ま
り
ま
し
た
。
そ
し
て

少
し
ず
つ
研
究
が
進
ん
で
き
て
、
次
の
段

階
と
し
て
、
新
た
な
マ
ニ
ュ
ア
ル
や
規
則

を
作
り
、
多
く
の
教
育
訓
練
を
行
う
よ
う

に
な
り
ま
し
た
。
現
在
の
Ｊ
Ｒ
各
社
が
実

施
し
て
い
る
の
は
、
こ
の
段
階
の
対
策
で

あ
る
と
思
い
ま
す
。

安
全
文
化
の
第
３
段
階
ま
で
進
ん
で
い

る
企
業
は
国
内
に
は
ま
だ
あ
り
ま
せ
ん
。

第
３
段
階
に
な
る
と
個
人
の
責
任
追
及
で

は
な
く
、
エ
ラ
ー
の
背
景
や
生
じ
た
こ
と

へ
の
認
識
、
理
解
、
人
間
の
特
性
に
力
点

を
置
き
な
が
ら
考
え
、
行
動
し
て
い
け
る

社
員
を
育
て
る
と
い
う
段
階
で
す
。
こ
こ

ま
で
来
れ
ば
、
一
人
ひ
と
り
の
社
員
が
、

何
が
安
全
か
、
安
全
の
た
め
の
最
適
な
行

動
は
ど
う
い
う
も
の
か
を
考
え
て
現
場
で

働
い
て
い
け
る
よ
う
に
な
り
ま
す
。
こ
こ

ま
で
き
て
初
め
て
安
全
文
化
が
醸
成
し
た

と
評
価
で
き
る
こ
と
に
な
り
ま
す
。

ち
な
み
に
労
研
は
Ｊ
Ｒ
が
で
き
た
と
き

に
Ｊ
Ｒ
総
研
と
い
う
組
織
に
統
合
さ
れ
、

ヒ
ュ
ー
マ
ン
フ
ァ
ク
タ
ー
の
研
究
が
続
け

ら
れ
て
い
ま
す
。

事
故
の
解
析
に
は

デ
ー
タ
の
透
明
性
が
必
要

歴
史
的
に
見
て
、
鉄
道
事
故
そ
の
も
の
は

減
っ
て
き
て
い
ま
す
。
特
に
踏
切
事
故
は
か

な
り
減
っ
て
き
て
、
こ
れ
以
上
減
ら
す
の
は

会
社
側
の
努
力
だ
け
で
は
、
難
し
い
と
い
う

と
こ
ろ
ま
で
き
て
い
ま
す
。
一
方
、
な
か
な

か
な
か
減
ら
な
い
の
が
人
身
障
害
事
故
で

を
持
っ
て
い
る
か
が
事
故
に
関
係
し
て
い

る
と
い
う
こ
と
が
分
か
っ
て
き
た
の
で
す
。

こ
れ
ら
の
中
で
重
要
な
の
が
、「
Ｍ
Ａ
Ｎ
」

で
す
。
事
故
の
寄
与
要
因
と
し
て「
ヒ
ュ
ー

マ
ン
エ
ラ
ー
」
が
と
て
も
重
要
で
す
。
図

に
あ
る
よ
う
に
、
１
９
６
０
年
代
ま
で
は

事
故
と
い
う
の
は
機
械
や
装
置
の
故
障
や

未
知
の
事
象
が
原
因
と
さ
れ
て
い
ま
し
た
。

そ
れ
以
前
に
は
考
え
ら
れ
な
か
っ
た
例
え

ば
輪
軸
が
折
れ
る
と
い
っ
た
20
年
に
一
度

あ
る
か
な
い
か
の
よ
う
な
事
故
が
鉄
道
事

故
の
主
た
る
要
因
と
考
え
ら
れ
て
い
た
の

で
す
。

そ
れ
が
70
年
代
に
な
っ
て
、
機
械
や
未

知
の
現
象
だ
け
で
は
な
く
、
ヒ
ュ
ー
マ
ン

ヒューマン
エラー

機械故障

未知現象

機械故障

未知現象

機械故障

未知現象ヒューマン
エラー ヒューマン

エラー

事故の寄与要因における
ヒューマンエラーの比重の増大

50年前まで 1970年頃 現在

出所：中田亨『ヒューマンエラーを防ぐ知恵』2007年をもとに作成

6

環境
要因環境

要因

人間の悪
意将来危惧されること 情報機器

の不具合

事故の寄与要因における
ヒューマンエラーの比重の増大

出所：中田亨『ヒューマンエラーを防ぐ知恵』2007年をもとに作成
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す
。
ホ
ー
ム
か
ら
の
転
落
、
電
車
と
の
接

触
な
ど
。
た
だ
、
こ
れ
ら
も
ホ
ー
ム
ド
ア

の
設
置
に
よ
っ
て
今
後
は
減
っ
て
い
く
と

み
ら
れ
ま
す
。

Ｊ
Ｒ
西
日
本
で
は
福
知
山
線
列
車
事
故

の
後
、
安
全
研
究
所
が
作
ら
れ
て
、ヒ
ュ
ー

マ
ン
フ
ァ
ク
タ
ー
の
研
究
が
始
ま
り
ま
し

た
。
そ
の
成
果
に
も
と
づ
き
、例
え
ば
ホ
ー

ム
に
あ
る
椅
子
を
線
路
に
対
し
て
直
角
の

配
置
に
す
る
と
い
う
工
夫
が
な
さ
れ
て
い

ま
す
。
こ
れ
に
よ
り
酒
に
酔
っ
た
人
が
椅

子
か
ら
立
ち
上
が
っ
て
ふ
ら
ふ
ら
と
前
方

に
歩
い
て
、
線
路
に
落
ち
て
し
ま
う
ケ
ー

ス
が
減
少
し
ま
し
た
。
こ
う
し
た
研
究
と

そ
の
応
用
は
と
て
も
良
い
と
思
い
ま
す
。

運
転
事
故
も
減
っ
て
い
ま
す
が
、ち
ょ
っ

と
気
に
な
る
数
字
が
あ
る
の
で
紹
介
し
て

お
き
ま
す
。
単
に
事
故
件
数
で
は
な
く
、

列
車
１
０
０
万
キ
ロ
あ
た
り
の
事
故
件
数

を
旅
客
各
社
で
比
較
し
て
み
た
も
の
で
す
。

Ｊ
Ｒ
四
国
が
特
に
高
い
の
で
す
。こ
の
デ
ー

タ
だ
け
で
各
社
の
安
全
度
を
云
々
す
る
こ

と
は
で
き
ま
せ
ん
が
、
Ｊ
Ｒ
四
国
の
事
故

件
数
の
高
さ
は
気
に
な
る
と
こ
ろ
で
す
。

今
後
、
要
因
を
突
き
止
め
て
い
か
な
け
れ

ば
な
ら
な
い
で
し
ょ
う
。
た
だ
、
こ
う
し

た
デ
ー
タ
が
作
成
で
き
る
こ
と
、
そ
し
て

議
論
で
き
る
こ
と
は
、
そ
れ
だ
け
デ
ー
タ

の
透
明
性
が
あ
る
と
も
言
え
ま
す
。

実
は
、
こ
う
し
た
透
明
性
も
一
朝
一
タ
で

こ
こ
ま
で
き
た
わ
け
で
は
な
く
、
長
い
年
月

の
積
み
重
ね
が
あ
って
初
め
て
「
安
全
向
上
」

意
識
が
醸
成
さ
れ
て
き
た
の
で
す
。
特
に
エ

ポ
ッ
ク
と
な
っ
た
の
は
、
１
９
７
０
年
の
「
交

通
安
全
対
策
基
本
法
」
で
し
ょ
う
。
こ
こ
で

初
め
て
運
輸
モ
ー
ド
の
安
全
対
策
に
国
の
予

算
を
投
入
し
て
進
め
て
い
こ
う
と
い
う
動
き

が
本
格
化
し
ま
す
。
こ
れ
以
降
、
特
に
自

動
車
事
故
な
ど
運
輸
事
故
が
減
っ
て
い
く
の

で
す
。
加
え
て
、
今
度
は
今
世
紀
の
初
め
に

航
空
・
鉄
道
事
故
調
査
委
員
会
が
設
置
さ

れ
２
０
０
８
年
か
ら
は
運
輸
安
全
委
員
会
と

な
り
、
鉄
道
事
故
の
減
少
に
大
き
く
寄
与

す
る
こ
と
に
な
り
ま
し
た
。

そ
し
て
、
２
０
０
５
年
の
福
知
山
線
列
車

事
故
を
受
け
て
運
輸
関
係
の
事
業
法
が
改

正
さ
れ
、
輸
送
の
安
全
確
保
が
事
業
者
の

義
務
と
し
て
盛
り
込
ま
れ
ま
し
た
。
さ
ら
に

運
輸
安
全
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
制
度
が
導
入
さ
れ

た
り
鉄
道
安
全
報
告
書
を
作
る
よ
う
に
な

り
ま
す
。

鉄
道
安
全
報
告
制
度
は
と
て
も
重
要
で
、

鉄
道
各
社
が
「
虚
偽
報
告
は
し
な
い
」
と

い
う
前
提
で
社
会
の
側
は
そ
れ
を
読
む
こ

と
に
な
り
ま
す
。
も
っ
と
言
え
ば
信
じ
る

こ
と
、
つ
ま
り
性
善
説
の
う
え
に
成
り
立

つ
も
の
で
す
。
公
表
さ
れ
た
デ
ー
タ
が
疑

わ
し
い
と
な
る
と
、
安
全
の
根
幹
も
揺
る

が
さ
れ
て
し
ま
い
ま
す
。
で
す
か
ら
、
先

般
発
生
し
た
輪
軸
の
デ
ー
タ
改
ざ
ん
な
ど
は

な
ど
低
下
な
ど
が
考
え
ら
れ
ま
す
。
当
然
、

そ
れ
ら
に
起
因
す
る
ヒ
ュ
ー
マ
ン
エ
ラ
ー

に
対
処
す
る
方
法
は
そ
れ
ぞ
れ
違
っ
て
き

ま
す
し
、
分
け
て
考
え
る
必
要
が
あ
る
で

し
ょ
う
。

エ
ラ
ー
の
中
身
を
吟
味
し
て
い
き
ま
す

と
、
知
識
を
ベ
ー
ス
と
し
た
無
作
為
エ
ラ
ー
、

ル
ー
ル
を
ベ
ー
ス
と
し
た
系
統
的
エ
ラ
ー
が
あ

り
、
こ
れ
ら
は
訓
練
や
教
育
、
手
順
の
改
善

な
ど
で
減
ら
し
て
い
く
こ
と
が
可
能
で
す
。

問
題
は
ヒ
ュ
ー
マ
ン
フ
ァ
ク
タ
ー
に
よ
っ
て
起
き

る
突
発
的
エ
ラ
ー
で
す
。
こ
ち
ら
は
奥
が
深

く
、
な
か
な
か
根
絶
が
難
し
い
と
さ
れ
て
い

ま
す
。
こ
の
よ
う
な
要
因
が
重
な
っ
て
事

故
は
起
き
る
の
で
す
が
、
安
全
性
を
向
上

さ
せ
る
た
め
の
視
点
と
し
て
、
二
つ
の
こ

と
が
重
要
で
は
な
い
か
と
考
え
て
い
ま
す
。

ま
ず
一
つ
は
、
規
則
を
遵
守
し
て
い
な
く

て
も
抜
け
が
あ
っ
た
り
し
て
も
、
重
大
事
故

に
至
る
と
は
限
り
ま
せ
ん
。
つ
ま
り
、
重
大

事
故
と
い
う
の
は
滅
多
に
起
こ
ら
な
い
も
の
な

の
で
す
。
輪
軸
の
問
題
に
し
て
も
、
そ
れ
が

折
損
す
る
よ
う
な
こ
と
は
滅
多
に
あ
り
ま
せ

ん
。
で
す
か
ら
「
ま
あ
、
多
少
は
基
準
を
超

え
て
い
て
も
大
丈
夫
じ
ゃ
な
い
か
」
と
思
って

し
ま
う
の
で
す
が
、
そ
れ
が
危
険
な
の
で
す
。

こ
の
点
に
つ
い
て
Ｊ
Ｒ
九
州
の
高
速
船

（
ク
ィ
ー
ン
ビ
ー
ト
ル
号
）
の
問
題
を
例
に

さ
ら
に
説
明
し
ま
す
。

２
０
２
２
年
4
月
に
起
き
た
北
海
道
知
床

非
常
に
大
き
な
問
題
を
含
ん
で
い
ま
す
。

「
こ
の
程
度
な
ら
大
丈
夫
」
と
い
う
勝
手

な
判
断
が
大
き
な
事
故
に
つ
な
が
り
か
ね

ま
せ
ん
。
こ
れ
も
ヒ
ュ
ー
マ
ン
エ
ラ
ー
の

一
種
と
言
え
ま
す
が
、
こ
れ
が
事
故
が
繰

り
返
さ
れ
る
要
因
に
な
っ
て
い
る
の
で
す
。

最
大
の
要
因
は

「
こ
の
程
度
な
ら
…
…
」と
い
う
意
識

ヒ
ュ
ー
マ
ン
エ
ラ
ー
の
発
生
要
因
で
す

が
、
知
識
や
ス
キ
ル
不
足
、
そ
れ
か
ら
脳

の
認
知
の
仕
組
み
の
問
題
、
視
力
の
衰
え

第２部  基 調 講 演 Ⅰ
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JJRR 民民鉄鉄等等 合合計計

踏踏切切障障害害事事故故件件数数
1980年年度度 1233件件
2016年年度度 222件件

人人身身障障害害事事故故件件数数
1982年年度度 461件件
2016年年度度 429件件

鉄道運転事故件数の推移

出所： 国土交通省「鉄軌道輸送の安全に関わる情報」ほか
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で
の
遊
覧
船
の
沈
没
事
故
に
つい
て
は
、
覚
え

て
お
ら
れ
る
方
も
多
い
で
し
ょ
う
。
乗
員
2

人
、
乗
客
24
人
が
死
亡
・
行
方
不
明
と
な

る
大
事
故
で
し
た
。
営
業
所
の
無
線
機
の
交

信
ア
ン
テ
ナ
が
折
れ
て
無
線
が
使
え
な
く
な
っ

て
い
た
り
、
船
首
部
の
ハッ
チ
が
老
朽
化
で
閉

ま
ら
な
く
な
って
い
た
り
し
た
こ
と
が
事
故
の

直
接
の
原
因
で
し
た
。
特
に
ハッ
チ
の
不
具

合
は
遊
覧
船
を
検
査
し
て
い
る
日
本
船
舶
検

査
機
構
に
よ
る
直
近
の
検
査
で
見
落
と
さ
れ

て
い
た
の
で
す
。
そ
の
た
め
ハッ
チ
が
船
体
の

動
揺
で
外
れ
て
し
ま
い
、
そ
こ
か
ら
海
水
が

流
入
。
機
関
室
な
ど
へ
浸
水
し
て
浮
力
を
失

い
、
沈
没
し
た
と
考
え
ら
れ
て
い
ま
す
。
そ

う
し
た
事
故
が
あ
っ
た
に
も
関
わ
ら
ず
、
Ｊ

Ｒ
九
州
の
高
速
船
会
社
も
浸
水
の
危
険
性

に
対
し
て
の
危
機
感
が
欠
如
し
て
い
ま
し

た
。
加
え
て
、
浸
水
そ
の
も
の
を
軽
く
見

て
い
た
の
か
、
浸
水
を
キ
ャ
ッ
チ
す
る
装

置
の
不
適
切
な
操
作
・
改
ざ
ん
、
具
体
的

に
は
、
警
報
セ
ン
サ
ー
の
位
置
を
ず
ら
し

た
り
、
航
海
日
誌
等
に
浸
水
に
つ
い
て
記

載
せ
ず
に
運
航
を
続
け
て
い
ま
し
た
。
も

ち
ろ
ん
運
輸
局
へ
の
報
告
も
し
な
い
ま
ま

で
し
た
。
担
当
者
だ
け
で
な
く
会
社
全
体

が
、
こ
の
程
度
の
浸
水
な
ら
大
丈
夫
だ
ろ

う
と
い
う
甘
い
認
識
を
し
て
い
ま
し
た
。

も
し
も
運
航
中
に
大
規
模
浸
水
が
あ
っ

た
な
ら
、
大
事
故
が
起
こ
り
知
床
の
遊
覧

船
事
故
の
二
の
舞
い
に
な
っ
て
い
た
可
能

性
も
あ
り
ま
し
た
。

会
社
と
し
て
は
一
隻
し
か
な
い
船
な
の

で
運
航
を
止
め
て
し
ま
う
と
売
上
が
な
く

な
る
と
思
っ
た
の
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
し

か
し
、
そ
の
こ
と
で
デ
ー
タ
の
隠
蔽
な
ど

が
許
さ
れ
る
わ
け
で
は
あ
り
ま
せ
ん
し
、

情
状
酌
量
の
余
地
は
あ
り
ま
せ
ん
。
隠
ぺ

い
が
発
覚
し
た
後
に
、
安
全
統
括
責
任
者

と
運
行
管
理
者
が
解
任
さ
れ
た
の
は
当
然

の
措
置
だ
と
言
え
ま
す
。
私
は
こ
の
一
報

を
聞
い
た
時
、
暗
澹
た
る
気
持
ち
に
な
り

ま
し
た
。
日
々
、
多
く
の
人
が
努
力
し
て

き
た
安
全
へ
の
営
み
が
、
一
気
に
崩
れ
て

し
ま
っ
た
と
思
っ
た
か
ら
で
す
。
そ
れ
ぐ

ら
い
大
き
な
問
題
で
し
た
。

安
全
の
確
保
は
、
下
り
エ
ス
カ
レ
ー
タ
ー
を

上
って
い
く
よ
う
な
も
の
な
の
で
す
。
立
ち
止

ま
る
と
、
す
ぐ
に
下
の
方
に
押
し
返
さ
れ
て

し
ま
い
ま
す
。
一
段
で
も
上
に
昇
っ
て
い
く

努
力
を
続
け
な
い
と
安
全
水
準
は
維
持
で
き

な
い
し
、
向
上
も
し
ま
せ
ん
。
皆
さ
ん
も
毎

日
そ
う
し
た
思
い
で
取
り
組
ま
れ
て
い
る
は

ず
で
す
。
鉄
道
会
社
が
提
供
す
る
安
全
や

安
定
と
い
う
品
質
の
、
大
前
提
と
な
る
信
頼

を
大
き
く
損
ね
る
行
為
は
絶
対
に
や
っ
て
は

い
け
な
い
と
思
い
ま
す
。

安
全
を
確
保
す
る
た
め
の

五
つ
の
提
言

鉄
道
の
安
全
は
鉄
道
会
社
だ
け
が
頑

張
っ
て
も
達
成
で
き
る
も
の
で
は
あ
り
ま

せ
ん
。
例
え
ば
踏
切
事
故
は
、
い
ろ
い
ろ

な
対
策
を
と
っ
て
も
半
数
以
上
は
遮
断
機

が
下
り
か
け
て
い
る
の
に
横
断
し
よ
う
と

す
る
行
為
、
直
前
横
断
で
引
き
起
こ
さ
れ

ま
す
。
つ
ま
り
、
踏
切
事
故
を
ゼ
ロ
に
近

づ
け
る
に
は
、
鉄
道
会
社
だ
け
で
な
く
踏

切
を
通
行
す
る
人
た
ち
の
協
力
が
必
要
に

な
る
わ
け
で
す
。
ホ
ー
ム
か
ら
の
転
落
事

故
も
そ
う
で
す
。
鉄
道
の
利
用
者
、
そ
れ

に
社
会
の
協
力
な
し
で
は
安
全
確
保
は
で

き
ま
せ
ん
。

最
後
に
、
事
故
を
低
減
さ
せ
る
た
め

の
五
つ
の
柱
を
提
案
さ
せ
て
い
た
だ
き
ま

す
。
一
つ
目
は
「
安
全
最
優
先
」、
安
全

は
人
が
創
る
と
い
う
安
全
の
思
想
で
す
。

人
は
間
違
い
も
起
こ
し
ま
す
が
、
し
か
し
、

そ
れ
で
も
人
が
ベ
ー
ス
と
な
っ
て
安
全
を

創
っ
て
い
か
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。

二
つ
目
は
「
安
全
計
画
と
リ
ス
ク
ア
セ

ス
メ
ン
ト
」
を
き
ち
ん
と
や
る
こ
と
で
す
。

リ
ス
ク
の
高
い
事
象
に
つ
い
て
は
、
様
々

な
計
画
で
対
処
し
て
い
く
こ
と
で
す
。
こ

れ
も
福
知
山
線
列
車
事
故
か
ら
得
た
教
訓

で
し
ょ
う
。

三
つ
目
は
「
お
金
や
人
と
い
う
リ
ソ
ー

ス
の
適
切
な
配
分
」
で
す
。
必
要
な
と
こ

ろ
に
お
金
を
か
け
た
り
、
人
を
配
し
て
い

く
こ
と
が
大
切
で
す
。
そ
の
た
め
に
は
、

何
が
急
が
れ
る
こ
と
か
を
常
に
見
極
め
て

第２部

い
か
な
く
て
は
な
ら
な
い
で
し
ょ
う
。

四
つ
目
は
「
ヒ
ュ
ー
マ
ン
フ
ァ
ク
タ
ー

を
正
し
く
理
解
す
る
こ
と
に
よ
る
安
全
教

育
」
で
す
。
勝
手
な
解
釈
や
判
断
は
避
け

る
こ
と
も
、
き
ち
ん
と
し
た
教
育
に
よ
る

も
の
で
し
ょ
う
。

そ
し
て
五
つ
目
が
「
他
社
や
他
国
の
イ

ン
シ
デ
ン
ト
か
ら
学
ぶ
」
で
す
。
事
故
や

イ
ン
シ
デ
ン
ト
か
ら
学
ぶ
べ
き
こ
と
は
た

く
さ
ん
あ
り
ま
す
。

以
上
の
五
つ
の
柱
を
進
め
る
こ
と
に

よ
っ
て
、
事
故
を
減
ら
し
て
い
け
る
の
で

は
な
い
か
と
考
え
て
い
ま
す
。

事故を低減させるために必要なこと

安全の思想：安全最優先、安全は人が創る

安全計画とリスクアセスメント

適切なリソースの配分：お金と人

安全教育：ヒューマンファクター理解に基づく教育

事故とインシデントから学ぶ

25

事故を低減させるために必要なこと
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私
の
専
門
は
人
間
工
学
で
す
。
ヒ
ュ
ー

マ
ン
フ
ァ
ク
タ
ー
、
エ
ル
ゴ
ノ
ミ
ク
ス
と

も
呼
ば
れ
て
い
ま
す
が
、
働
く
人
た
ち
の

安
全
や
健
康
、
い
わ
ゆ
る
労
働
安
全
衛
生

を
研
究
し
て
い
ま
す
。
産
業
現
場
に
お
い

て
人
は
ど
ん
な
ふ
う
に
も
の
を
考
え
て
い

る
か
、
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
を
高
め
る
に
は

ど
う
し
た
ら
よ
い
か
な
ど
も
研
究
の
課
題

で
す
。

今
回
は
「
人
の
性
質
と
安
全
」
と
い
う

テ
ー
マ
で
、
三
つ
の
こ
と
を
お
話
し
し
よ

う
と
思
い
ま
す
。

ど
ん
な
作
業
に
も

事
故
の
リ
ス
ク
は
伴
う

パ
ー
ト
１
で
は
、
人
の
心
身
機
能
に
つ

い
て
考
え
て
み
ま
し
ょ
う
。

ど
ん
な
作
業
に
も
何
ら
か
の
リ
ス
ク
が

伴
い
ま
す
。
こ
れ
は
当
た
り
前
の
こ
と
で

す
。
で
す
か
ら
、
事
故
に
遭
わ
な
い
た
め

に
は
、
極
端
に
言
え
ば
、
仕
事
を
し
な
け

れ
ば
い
い
の
で
す
が
、
そ
う
い
う
わ
け
に

は
い
き
ま
せ
ん
。

高
い
と
こ
ろ
か
ら
物
を
取
ろ
う
と
す
れ

ば
、
取
り
損
な
う
か
も
し
れ
ま
せ
ん
し
、

脚
立
の
上
で
作
業
す
れ
ば
転
落
の
お
そ
れ

も
あ
り
ま
す
。
つ
ま
り
、
仕
事
に
リ
ス
ク

は
つ
き
も
の
な
の
で
す
。

そ
こ
で
、
注
意
し
て
作
業
を
し
よ
う
と

い
う
こ
と
に
な
り
ま
す
が
、
注
意
す
れ
ば

事
故
は
防
げ
る
で
し
ょ
う
か
。
表
に
ま
と

め
て
み
ま
し
た
が
、
人
の
注
意
力
に
も
限

界
が
あ
る
の
で
す
。
常
に
一
定
の
水
準
の

注
意
力
を
保
つ
の
は
非
常
に
難
し
い
。
目

は
見
た
い
と
こ
ろ
だ
け
を
見
て
い
ま
す

し
、
人
間
は
一
つ
の
こ
と
に
注
意
が
向
い

て
い
る
と
、
ほ
か
に
注
意
が
及
び
ま
せ
ん
。

昨
今
、
Ｊ
Ｒ
の
皆
さ
ん
が
危
惧
さ
れ
て
い

る
「
歩
き
ス
マ
ホ
」
の
事
故
の
要
因
は
、

ま
さ
に
こ
れ
で
す
。

ま
た
、「
注
意
す
る
」
と
い
っ
て
も
、

何
に
対
し
て
、
ど
う
注
意
す
れ
ば
い
い
の

か
が
分
か
っ
て
い
な
け
れ
ば
、
意
図
し
た

行
動
に
は
つ
な
が
り
ま
せ
ん
。
例
え
ば
、

「
火
に
か
け
た
鍋
を
見
て
い
て
く
だ
さ
い
」

と
い
う
の
は
、
見
て
い
る
だ
け
で
は
な
く
、

吹
き
こ
ぼ
れ
そ
う
に
な
っ
た
ら
火
力
を
弱

め
て
ほ
し
い
と
い
う
こ
と
を
含
ん
で
い
る

と
思
い
ま
す
。
そ
れ
が
分
か
っ
て
い
な
け

れ
ば
、
行
動
に
移
す
こ
と
は
で
き
ま
せ
ん
。

私
ど
も
の
研
究
所
の
先
輩
で
、
心
理
学

の
立
場
か
ら
労
働
災
害
を
研
究
し
て
い
た

狩
野
宏
之
氏
が
こ
ん
な
こ
と
を
言
っ
て
い

ま
す
。

「
多
く
の
場
合
、
不
注
意
は
、
人
間
が
故

意
に
不
注
意
に
な
る
の
で
は
な
く
て
自
然

法
則
的
に
不
注
意
と
い
う
現
象
が
起
こ
る

と
考
え
る
べ
き
で
あ
る
」

と
い
う
の
は
、
人
間
が
意
識
し
て
不
注

意
に
な
る
こ
と
は
で
き
な
い
か
ら
で
す
。

つ
ま
り
「
不
注
意
は
、
原
因
で
は
な
く
結

安
全
確
保
の
ポ
イ
ン
ト
は

人
の
特
性
把
握
と
作
業
環
境
改
善

公
益
財
団
法
人
大
原
記
念
労
働
科
学
研
究
所
特
別
研
究
員　

松
田
　
文
子
氏

《略歴》
2001年　 千葉工業大学大学院工学研究科経営工学専

攻終了、工学博士
2003年　 労働科学研究所（現・大原記念労働科学研

究所）特別研究員　現在に至る
そ の 他　 第 一カッター興 業 株 式 会 社 社 外 取 締 役

（2017—24年）、ISO45001／JISQ45001
審査員（2019年—現在）、大原記念労働科学
研究所総務部部長（2020年—現在）も務める

《専 門分野》人間工学、労働科学、産業心理学

《所 属学会》日本人間工学会、日本労働科学学会、産
業・組織心理学会、人類働態学会、産業保健人間
工学会

《研 究テーマ》安全や健康に関する教育手法開発、労
災の分析、安全衛生対策、高齢労働者への対応、
参加型改善支援など

第２部

基
調
講
演　

Ⅱ

注意して作業をすれば、事故は防げるのか？

人はミスを犯すもの ：「注意する力」にも限界がある

・注意する力にはリズム（変動）があり、
常に一定の水準を保つ、ことは難しい。

・視線の方向や焦点調節などが合うものには、
注意が向くが、そうでないものには、向いていない。

・１つのことに注意しているときは、他のものへの
注意は及ばない。

・何にどう注意すればいいのかが分かっていないと、
意図した行動には繋がらない。

5

注意して作業をすれば、事故は防げるのか？
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果
」
な
の
で
す
。
狩
野
氏
は
、
不
注
意
の

発
生
す
る
条
件
の
研
究
や
排
除
を
考
え
ず

に
「
注
意
に
よ
っ
て
災
害
を
防
止
す
る
」

と
い
う
考
え
方
は
、
い
か
に
も
非
科
学
的

な
精
神
主
義
的
な
安
全
管
理
だ
と
も
い
っ

て
い
ま
す
。

事
故
報
告
書
の
中
に
は
「
原
因
：
よ
く

見
て
い
な
か
っ
た
」「
対
策
：
も
っ
と
よ

く
見
る
」
と
書
か
れ
て
い
る
も
の
も
、
案

外
多
い
も
の
で
す
。
そ
こ
に
上
司
の
Ｏ
Ｋ

の
判
子
が
押
し
て
あ
っ
て
も
、
こ
れ
で
は

づ
ら
く
な
り
ま
す
。
文
字
の
見
え
方
は
コ

ン
ト
ラ
ス
ト
の
使
い
方
、
色
の
組
み
合
わ

せ
に
よ
っ
て
見
え
方
が
全
然
違
い
ま
す
。

昼
と
夜
、
晴
れ
と
曇
り
で
は
、
同
じ
文
字

で
も
見
え
方
が
違
う
。
鉄
道
で
働
く
方
は
、

夜
や
曇
り
の
日
に
は
配
慮
が
必
要
に
な
り

ま
す
。
実
は
人
間
の
目
は
、
違
い
を
見

つ
け
る
の
が
得
意
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
ず

ら
っ
と
並
ん
だ
０
の
中
に
Ｑ
の
文
字
が
紛

れ
込
ん
で
い
て
も
な
か
な
か
見
分
け
ら
れ

な
い
の
で
す
。

聴
覚
に
も
可
聴
域
と
い
う
の
が
あ
り
ま

す
。
健
聴
な
人
は
、
約
20
㎐
〜
20
万
㎐
の

音
が
聞
こ
え
る
と
さ
れ
て
い
ま
す
が
、
こ

れ
は
加
齢
と
共
に
上
限
が
低
下
し
ま
す
。

聴
力
は
25
歳
を
境
に
衰
え
、
高
齢
に
な
る

と
、
３
０
０
０
㎐
の
赤
ち
ゃ
ん
の
泣
き
声

も
聞
き
づ
ら
く
な
り
ま
す
。
そ
れ
か
ら
、

Ｓ
、
Ｋ
、
Ｆ
、
Ｔ
な
ど
の
子
音
も
聞
き
取

れ
な
く
な
り
ま
す
。「
そ
こ
に
掛
け
て
」
の

「
か
」の
Ｋ
が
聞
き
取
れ
ず「
そ
れ
開
け
て
」

に
聞
こ
え
た
り
す
る
の
で
す
。「
レ
バ
ー

を
下
げ
て
」
は
、「
さ
」
の
Ｓ
が
聞
こ
え

な
い
と
「
上
げ
て
」
に
聞
こ
え
て
し
ま
い

ま
す
。
真
逆
の
意
味
に
す
ら
な
る
可
能
性

が
あ
る
の
は
、
と
て
も
怖
い
こ
と
で
す
。

疲
労
の
進
行
性
と
可
逆
性

パ
ー
ト
２
は
、
疲
労
と
睡
眠
に
つ
い
て

考
え
て
み
ま
す
。

何
の
対
策
に
も
な
っ
て
い
ま
せ
ん
。

事
故
と
人
間
の
身
体
特
性

事
故
を
防
ぐ
に
は
、
人
間
の
身
体
特
性

を
把
握
す
る
こ
と
も
重
要
な
ポ
イ
ン
ト
に

な
り
ま
す
。

皆
さ
ん
、
手
を
出
し
て
く
だ
さ
い
。
手

は
、
曲
げ
や
す
い
方
向
と
曲
げ
に
く
い
方

向
が
あ
り
ま
す
。
手
の
ひ
ら
は
上
側
に
反

ら
せ
る
よ
り
も
下
方
向
の
ほ
う
に
曲
げ
や

す
く
な
っ
て
い
ま
す
。
次
に
手
を
グ
ー
に

し
て
、
ひ
ね
っ
て
み
て
く
だ
さ
い
。
腕
を

ま
っ
す
ぐ
に
伸
ば
し
た
と
き
よ
り
も
曲
げ

た
と
き
の
ほ
う
が
大
き
な
角
度
で
ひ
ね
る

こ
と
が
で
き
ま
す
。
こ
の
よ
う
に
身
体
的

な
特
性
が
い
ろ
い
ろ
あ
る
の
で
す
。

皆
さ
ん
の
中
に
は
、
機
械
の
メ
ン
テ
ナ

ン
ス
な
ど
を
な
さ
っ
て
い
る
方
も
い
る
と

思
い
ま
す
が
、
そ
の
よ
う
な
と
き
、
関
節

の
曲
が
る
範
囲
ギ
リ
ギ
リ
の
作
業
で
は
、

能
力
は
十
分
に
発
揮
で
き
ま
せ
ん
。
手
に

負
担
が
か
か
っ
た
り
、
力
が
入
ら
な
か
っ

た
り
す
る
と
、
ミ
ス
や
エ
ラ
ー
が
起
き
や

す
く
な
り
ま
す
。

目
、
視
覚
は
ど
う
で
し
ょ
う
か
。
人
間

の
目
は
、
見
え
る
範
囲
が
限
ら
れ
て
い
ま

す
。
正
面
を
向
い
た
と
き
、
真
上
と
真
下

は
見
え
て
い
ま
せ
ん
。
ま
た
、
ど
真
ん
中

に
あ
る
も
の
は
し
っ
か
り
見
え
ま
す
が
、

そ
こ
か
ら
離
れ
て
い
く
に
従
っ
て
認
識
し

疲
労
は
、
身
体
や
神
経
を
過
度
に
、
あ

る
い
は
長
時
間
使
用
す
る
結
果
、
生
じ
ま

す
。
疲
労
自
体
は
決
し
て
悪
い
こ
と
で
は

あ
り
ま
せ
ん
。
実
は
疲
労
は
ど
ん
ど
ん
溜

ま
っ
て
い
き
ま
す
が
、
可
逆
性
と
い
っ
て

戻
る
性
質
を
持
っ
て
い
る
の
で
す
。
１
日

働
い
て
疲
れ
て
い
て
も
翌
朝
は
回
復
し
て

い
る
、
１
乗
務
の
疲
れ
な
ら
、
そ
の
後
の

休
憩
で
リ
セ
ッ
ト
す
る
の
で
は
な
い
で

し
ょ
う
か
。
日
常
生
活
で
疲
れ
て
も
、
休

憩
し
た
り
睡
眠
を
と
っ
た
り
し
て
リ
フ

正面を見たときに、目を動かさないで見ることのできる範囲は、
上が50度、下が70度、外側（左右）が１８０度程度。
横、後ろ、真上、真下は見えていない。

8
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人の身体的特性について知る：視野人の身体的特性について知る：視野
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レ
ッ
シ
ュ
す
れ
ば
、
回
復
し
ま
す
。
し
か

し
、
こ
の
通
常
の
サ
イ
ク
ル
が
回
ら
な
く

な
っ
て
疲
労
が
取
れ
な
い
と
、「
過
労
」

と
い
う
状
態
に
な
っ
て
し
ま
い
ま
す
。
過

労
は
疾
病
に
つ
な
が
り
、
と
も
す
る
と
過

労
死
を
招
き
ま
す
。
重
要
な
の
は
、溜
ま
っ

た
疲
労
を
そ
の
ま
ま
に
し
な
い
こ
と
で

す
。こ

こ
で
、
睡
眠
の
性
質
と
夜
勤
の
関
係

に
つ
い
て
考
え
て
み
ま
す
。
睡
眠
時
間
の

短
い
日
が
続
く
と
、
心
身
の
反
応
時
間
が

急
激
に
低
下
し
ま
す
。
実
験
結
果
を
見
て

み
ま
し
ょ
う
。
1
日
9
時
間
睡
眠
の
人
、

5
時
間
睡
眠
の
人
、
3
時
間
睡
眠
の
人
と

１
週
間
の
睡
眠
時
間
を
し
っ
か
り
コ
ン
ト

ロ
ー
ル
し
ま
す
。
す
る
と
、
１
日
目
か
ら

そ
れ
ぞ
れ
の
人
の
反
応
時
間
は
、
ば
ら
つ

き
が
見
ら
れ
ま
す
が
、
３
日
目
か
ら
は
３

時
間
睡
眠
の
人
の
反
応
時
間
が
ど
ん
ど
ん

落
ち
て
い
く
の
が
分
か
り
ま
す
。
そ
し
て
、

１
週
間
の
実
験
が
終
了
し
、
し
っ
か
り
睡

眠
を
と
っ
て
も
ら
い
ま
し
た
が
、
３
時
間

睡
眠
の
人
の
反
応
時
間
は
、
な
か
な
か
元

通
り
に
は
戻
り
ま
せ
ん
。
こ
の
こ
と
か
ら

週
末
に
ま
と
め
て
寝
て
も
、
十
分
な
回
復

は
難
し
い
こ
が
分
か
り
ま
す
。
睡
眠
の
ダ

メ
ー
ジ
は
な
か
な
か
回
復
し
な
い
の
で
す
。

交
替
制
勤
務
や
夜
間
勤
務
が
多
い
皆
さ
ん

は
、
こ
う
い
っ
た
睡
眠
の
性
質
も
知
っ
て

お
い
て
い
た
だ
き
た
い
と
思
い
ま
す
。

す
。
午
後
３
時
く
ら
い
が
一
番
眠
い
と
い

う
人
が
多
い
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

実
は
逆
に
眠
く
な
い
ピ
ー
ク
と
い
う
も
の

も
あ
り
ま
す
。
こ
れ
は
眠
り
に
く
い
時
間

で
す
が
、
19
時
か
ら
21
時
く
ら
い
で
、
睡

眠
禁
止
帯
と
呼
ば
れ
ま
す
。
こ
の
時
間

帯
は
人
間
の
体
や
脳
が
非
常
に
活
動
的
に

な
っ
て
い
る
の
で
眠
ろ
う
と
し
て
も
な
か

な
か
眠
れ
な
い
の
で
す
。

で
は
、
夜
勤
に
適
応
で
き
る
人
は
い
る

の
で
し
ょ
う
か
。
夜
勤
を
し
て
い
る
人
で

さ
ら
に
、
睡
眠
に
は
リ
ズ
ム
が
あ
り
ま

す
。
こ
れ
は
睡
眠
の
リ
ズ
ム
で
す
が
、
起

床
の
時
間
が
ど
ん
ど
ん
ず
れ
て
い
く
と
、

睡
眠
の
生
体
リ
ズ
ム
は
崩
れ
や
す
く
な
り

ま
す
。
人
間
に
は
、
サ
ー
カ
デ
ィ
ア
ン
リ

ズ
ム
と
い
う
睡
眠
と
覚
醒
な
ど
お
よ
そ
１

日
を
単
位
と
す
る
生
命
現
象
の
リ
ズ
ム
が

あ
り
ま
す
。
そ
し
て
、
１
日
の
中
で
眠
い

ピ
ー
ク
は
２
回
や
っ
て
き
ま
す
。
夜
中
の

ピ
ー
ク
は
お
分
か
り
だ
と
思
い
ま
す
が
、

昼
間
に
も
眠
気
の
ピ
ー
ク
が
あ
る
の
で

も
リ
ズ
ム
が
完
全
に
夜
型
に
な
る
人
は

３
％
以
下
と
言
わ
れ
て
い
ま
す
。
部
分
的

に
適
応
す
る
人
を
除
く
と
、
7
割
の
人
は

昼
間
に
起
き
て
夜
に
寝
る
と
い
う
リ
ズ
ム

が
本
人
に
と
っ
て
自
然
で
あ
り
、
リ
ズ
ム

を
変
え
る
こ
と
は
困
難
で
す
。
つ
ま
り
、

夜
間
勤
務
の
人
は
、
生
体
リ
ズ
ム
的
に
い

う
と
負
荷
が
か
か
っ
て
い
る
の
で
、
上
手

に
回
復
さ
せ
る
こ
と
が
大
切
に
な
り
ま

す
。

情
報
を
仲
立
ち
と
し
た

使
用
者
と
製
品
の
ル
ー
プ

パ
ー
ト
３
は
、「
モ
ノ
・
環
境
と
人
の

接
点
を
見
直
す
」
で
す
。

例
え
ば
、
あ
る
製
品
を
使
用
者
が
操
作

す
る
と
、
製
品
の
状
態
が
変
化
し
ま
す
。

そ
の
変
化
を
使
用
者
が
知
覚
し
て
操
作
の

ス
ピ
ー
ド
を
上
げ
る

－

使
用
者
と
製
品

は
、
情
報
を
仲
立
ち
と
し
て
ル
ー
プ
を
形

成
す
る
の
で
す
。
こ
の
ル
ー
プ
が
ス
ム
ー

ズ
に
回
る
と
、
製
品
は
よ
り
使
い
や
す
く

な
る
。
こ
の
枠
組
み
を
「
ヒ
ュ
ー
マ
ン
・

マ
シ
ン
・
イ
ン
タ
ー
フ
ェ
ー
ス
」
と
い
い

ま
す
。
か
つ
て
は
「
マ
ン
・
マ
シ
ン
・
イ

ン
タ
ー
フ
ェ
ー
ス
」
と
も
呼
ば
れ
て
い
ま

し
た
。

例
え
ば
、
試
験
管
、
洗
面
器
、
湯
の
み

に
そ
れ
ぞ
れ
、
や
か
ん
で
水
を
注
い
で
み

る
こ
と
を
想
像
し
て
み
て
く
だ
さ
い
。
勢

15

睡眠時間とリズム
日々の起床時刻のずれは、
注意が必要
２時間以上ずれると、
リズムがくずれやすい。

眠りたくても眠れない時間
（睡眠禁止帯：19時～21時
ごろ）とても活動的な時間

眠い！

眠い！

睡眠の性質：リズム

眠眠りりたたくくててもも眠眠れれなないい時時刻刻帯帯ががああるる

朝 朝夜

睡眠の性質：リズム

・進行性

疲労はどんどん進み、溜まる

・可逆性
疲労はもとに戻る

疲労は、身体や神経を過度に、
あるいは
長時間使用する結果生じる

日常活動

疲 労

過 労

疾 病

疲労の
進行・蓄積

回復
不全

回復

休憩
睡眠
リフレッ
シュ

13

疲労の性質 疲労の性質

第２部  基 調 講 演 Ⅱ
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い
よ
く
入
れ
て
も
洗
面
器
な
ら
問
題
は
な

い
け
れ
ど
試
験
管
に
ド
バ
ー
ッ
と
水
を
入

れ
た
ら
溢
れ
て
し
ま
い
ま
す
ね
。
つ
ま
り
、

動
作
が
同
じ
で
も
環
境
が
異
な
る
と
、
エ

ラ
ー
が
生
じ
る
こ
と
が
あ
る
の
で
す
。

こ
こ
で
ク
イ
ズ
を
出
し
ま
す
。
こ
れ
は
、

１
９
３
０
年
頃
の
航
空
機
の
メ
ー
タ
ー
で

す
。
普
通
に
読
め
ば
「
８
８
０
８
」
で
す
。

と
こ
ろ
が
、
正
解
は
「
７
７
９
８
」
な
の

で
す
。
な
ぜ
で
し
ょ
う
。
４
つ
の
文
字
盤

を
よ
く
見
る
と
、
１
と
１
０
０
の
位
は
時

ず
つ
ず
れ
て
い
ま
す
。
そ
し
て
側
面
に
そ

れ
ぞ
れ
の
コ
ン
ロ
の
点
火
ス
イ
ッ
チ
が
つ

い
て
い
ま
す
。
Ａ
の
コ
ン
ロ
を
点
火
す
る

な
ら
Ａ
の
ス
イ
ッ
チ
を
、
Ｂ
の
コ
ン
ロ
な

ら
Ｂ
の
ス
イ
ッ
チ
を
操
作
し
ま
す
。

さ
て
、
ど
の
ガ
ス
レ
ン
ジ
が
一
番
使
い

や
す
い
で
し
ょ
う
か
。
４
つ
の
コ
ン
ロ
の

位
置
だ
け
で
な
く
点
火
ス
イ
ッ
チ
の
並
び

方
も
ポ
イ
ン
ト
で
す
。
ご
自
宅
の
ガ
ス
レ

ン
ジ
を
思
い
浮
か
べ
て
、
間
違
い
な
く
使

え
そ
う
な
レ
ン
ジ
を
４
つ
の
中
か
ら
選
ん

で
く
だ
さ
い
。

「
左
上
の
レ
ン
ジ
」
と
い
う
方
が
多
そ
う

で
す
が
、
ご
意
見
は
分
か
れ
ま
す
ね
。
で

は
、
４
台
の
レ
ン
ジ
の
１
２
０
０
試
行
あ

た
り
の
誤
り
数
を
み
て
み
ま
す
。
左
上
は

「
０
」、右
上
は
「
76
」、左
下
は
「
１
１
６
」、

右
下
は
「
１
２
９
」
の
誤
り
が
あ
り
ま
し

た
。
や
は
り
、
多
く
の
皆
さ
ん
が
選
ば
れ

た
左
上
の
レ
ン
ジ
が
最
も
誤
り
が
少
な
い

と
い
う
結
果
が
出
て
い
ま
す
。

そ
れ
で
は
、
ま
と
め
に
入
り
ま
す
。「
人

の
性
質
と
安
全
」
と
い
う
テ
ー
マ
で
お
話

さ
せ
て
い
た
だ
き
ま
し
た
が
、
安
全
確
保

の
た
め
に
は
、
モ
ノ
や
環
境
を
改
善
し
な

け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。
重
要
な
の
は
、
分

か
り
に
く
さ
、
間
違
い
や
す
さ
の
改
善
で

す
。そ

の
た
め
に
は
、
人
の
特
性
に
配
慮
し

た
設
計
や
改
善
が
必
要
に
な
り
ま
す
。
そ

計
回
り
で
す
が
、
10
と
１
０
０
０
の
位
は

逆
の
反
時
計
回
り
に
な
っ
て
い
ま
す
。
そ

し
て
、
メ
ー
タ
ー
の
後
ろ
の
歯
車
が
一
周

し
た
ら
、
次
の
数
字
に
繰
り
上
が
る
仕
組

み
に
な
っ
て
い
ま
す
。
10
の
位
は
９
か
ら

０
に
向
か
う
最
中
の
「
９
」、
１
０
０
の

位
は
７
か
ら
８
に
向
か
う
途
中
で
「
７
」

と
い
う
こ
と
に
な
る
の
で
、「
７
７
９
８
」

と
な
り
ま
す
。

こ
の
メ
ー
タ
ー
は
、
読
み
に
く
い
で
す

が
、
機
械
的
に
は
、
ま
っ
た
く
間
違
っ
て

い
ま
せ
ん
。
し
か
し
、
こ
れ
で
は
当
然
、

読
み
間
違
え
に
よ
る
事
故
は
増
え
ま
す
。

こ
う
い
っ
た
ヒ
ュ
ー
マ
ン
フ
ァ
ク
タ
ー
要

素
の
対
策
が
で
き
て
い
な
か
っ
た
時
代

は
、
航
空
機
の
事
故
が
頻
発
し
た
と
い
い

ま
す
。
も
ち
ろ
ん
、
今
で
は
、
こ
ん
な
こ

と
は
あ
り
ま
せ
ん
か
ら
、
皆
さ
ん
は
安
心

し
て
航
空
機
に
お
乗
り
く
だ
さ
い
。

間
違
い
や
す
さ
の
改
善
が

安
全
確
保
に
つ
な
が
る

こ
の
航
空
機
の
メ
ー
タ
ー
の
よ
う
に
モ

ノ
や
環
境
の
要
素
に
は
問
題
が
な
い
の

に
、
人
に
と
っ
て
は
対
応
し
に
く
い
と
い

う
こ
と
が
あ
り
ま
す
。

例
え
ば
、
４
口
の
ガ
ス
レ
ン
ジ
が
あ
る

と
し
ま
す
。
同
じ
よ
う
な
レ
ン
ジ
が
４
台

並
ん
で
い
ま
す
が
、
そ
れ
ぞ
れ
に
設
置
さ

れ
て
い
る
４
つ
の
コ
ン
ロ
の
位
置
は
少
し

れ
ぞ
れ
の
現
場
の
作
業
環
境
に
適
応
し

た
、
使
い
や
す
く
ス
ト
レ
ス
の
な
い
操
作

が
で
き
る
こ
と
が
大
き
な
ポ
イ
ン
ト
に
な

り
ま
す
。

現
場
の
作
業
者
の
方
た
ち
の
意
見
を
聞

き
、
そ
れ
ぞ
れ
の
作
業
環
境
と
ユ
ー
ザ
ビ

リ
テ
ィ
に
配
慮
し
た
改
善
を
め
ざ
し
て
く

だ
さ
い
。
多
様
な
作
業
者
が
働
く
今
の
時

代
は
、作
業
者
の
特
性
に
配
慮
し
た
対
応
・

対
策
が
急
務
で
す
。

第３部

 

個々の要素に問題はないが、人にとっては？ ２

正解は

7   7   9   8
21

個々の要素に問題はないが、人にとっては？ 
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